OPERATIVNI PROGRAM | FINANCIJSKI PLAN

- ZA 2025. GODINU

I. UVOD: Povijest, vizija, misija i vrednote

Kratka povijest udruge

Udruga DOM NADE je neprofitna i nevladina organizacija inilnog drustva (u daljnjem tekstu:
OCD) osnovana 18. ozujka (na medunarodni Dan socijalnog rada), a 09. svibnja 2012. g.
zvaniéno registrirana Rjesenjem Ureda za opéu upravu grada Zagreba.

Prva zadaéa udruge bila je identificiranje potreba lokalne zajednice kao i nacina
pomaganja najpotrebitijima sukladno danim kapacitetima. Nakon nekoliko mjeseci izravnog
kontakta i osluskivanja potreba osoba koje su se na§le na rubu siromastva i margini drustva,
udruga prepoznaje potrebu za pokretanjem projekta Dnevnog boravka za beskuénike (u
daljnjem tekstu: Dnevni boravak) u blizini centra grada Zagreba. Ve¢ u ljeto 2012. godine,
Dnevni boravak (p)ostaje glavni projekt udruge — jedini takav na podrucju grada Zagreba,
Zagrebacke zupanije i Sire - u to vrijeme jedan od dva aktivna na razini Republike Hrvatske

prema saznanjima Udruge.

‘Kao mala i mlada organizacija, suofena s velikim izazovima, Udruga je u prvim
godinama postojanja prolazila faze uspona i padova, ovisno o situaciji u kojoj se nalazila te
materijalnim sredstvima koja je imala. Najveci uspon dolazi nakon javnog otvorenja jedinog
Dnevnog boravka za beskucnike u Zagrebu 2014.g. Vijest o sve¢anom otvorenju privuklo je
paznju ne samo na lokalnoj razini, pocevsi od Gradonacelnika Grada Zagreba do $ire javnosti,
vec i u inozemstvu posredstvom razlicitih medija. S ovim jedinstvenim projektom, Udruga se
prometnula u vaznog dionika na mapi pruzatelja inovativnih socijalnih usluga i pozeljnog
partnera u provedbi EU projekta pod nazivom ,ReStart — podréka beskuénicima za ulazak na
trziste rada“ kojem je nositelj bio Grad Zagreb. Projekt je poéeo krajem srpnja 2015. a trajao
je do rujna mjeseca 2016. godine polucivsi iznenadujuce dobre rezultate u smislu reintegracije
korisnika u drustvo putem zaposljavanja povecanja zaposljivosti, ostvarenim socijalnim
pravima itd.




Po isteku mandata osnivacima Udruge, izabrano je novo vodstvo na mandat od Cetiri
godine. Dovr$en je novi Statut, uskladen s vazec¢im Zakonom o udrugama.

Novo vodstvo udruge uspjesno vodi Udrugu do srpnja 2019. g. Clanovi Predsjednistva
odstupili su sa svojih pozicija zbog vrste angazmana u EU projektima. Za njihova mandata
Udruga je provela nekoliko projekata u prostorijama na lokaciji Heinzelova 66 i ph'javila
nekoliko projektnih prijedloga na razliGite natjeéaje od kojih je najveéi ESF Poziv Sirenja mreze
socijalnih usluga u zajednici 2014-2020.

U otezanim okolnostima uslijed Covid pandemije ,novo-staro vodstvo se uspjesno
hvata u kostac s provedbom tri EU projekta u novom prostoru, odnosno, dva prostora u
Harambasicevoj ulici koja postaje Sesto po redu sjediste Udruge.

Nakon zavrSetaka EU projekata, udruga ponovno pokrece projekt Poludnevnog
boravka za beskuénike financiranog od strane Grada Zagreba na razdoblje od tri godine
(1.10.22-31.12.24.). Program se provodi u istom suterenskom prostoru na adresi
Harambasic¢eva 20 gdje se provodi i trogodisnja Institucionalna podrska financirana od strane
Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva (2022-24). Pokrenut je i nacionalni program
odobren od strane Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
(1.6.2024-30.5.2026.9.) zahvaljujuéi kojem je korisnicima omogucéena podrska socijalne
radnice.

Osim navedenih trogodis$njih programa, Udruga provodi vise jednogodi$njih gradskih
projekata: |zazovi i prilike (socijalni mentor), Premostimo neinformiranost (socijaini radnik) i
inovativnog Kultura i kokica.

Vizija

Drustvo u kojem svaka osoba ima priliku Zivjeti Zivot dostojan ¢ovjeka.
Misija

Pomagati potrebitima dok to ne postane nepotrebno.

Inicirati drustveni boljitak i prikljuciti se izgradnji zajednice, poéevsi od ,malog ¢ovjeka“. Lanac
je jak onoliko koliko je jaka njegova najslabija karika. Stoga je misija udruge osnaziti socijalno

najranjivije, najzapostavljenije i tako ,najslabije karike" drustva.
Vrijednosti

Humanost, Filantropija, Altruizam, Empatija, Dobrota, Dobro€instvo

Zastita dostojanstva i prava svake osobe



Jednakost i ravnopravnost

Zastita ljudskih prava

Uvazavanje razliCitosti

Snosljivost prema drugom i drugacijem
Sloboda, Pravdoljublje, Milosrde.

Osnovna nacela
Neka od gesla kojima se Udruga rukovodi u svom radu su:

Nada mijenja sve!

Ljubi bliznjega svoga kao samog sebe konkretnim djelima ljubavi: kazi i pokazil

Cini drugima ono $to Zeli§ da drugi tebi &ine i ne &ini drugima ono $to ne Zeli§ da drugi tebi
gine! (tzv. Zlatno nagelo) |

.Lanac je jak koliko je jaka njegova najslabija karika“ — osnazi najslabiju kariku drustva ukoliko
Zeli$ Zivjeti u snaznom drustvu.

,Dajte Covjeku ribu i nahraniti cete ga za jedan dan; naucite ga kako da je lovi i prehraniti ¢ete
ga za cijeli zivot* (Lao Ce)

Il. CILJEVI UDRUGE

Plan i program rada za 2025. g. nadovezuje se na prijasnji Program rada. Udruga tezi tome
da se i nagodinu prepoznaju potrebe i pokrecu projekti i programi za marginalizirane skupine,
primarno beskucénike, koje uz djelovanje drzavnih institucija, te OCD-a ostaju nepokrivene, a
u skladu su s ciljevima djelovanja udruge i vrijednostima na kojima se njezin rad temelii.

Primarni cilj djelovanja udruge je, s razine lokalnog udruzivanja i povezivanja, doprijeti do
najugrozenijih grupacija stanovnistva i pomoci u otklanjanju negativnih Zivotnih uvjeta na putu
njihove reintegracije u drustvo.

Sekundarni cilj:
Permanentna senzibilizacija javnosti za potrebe ranjivih skupina.

Ciljne skupine:
Beskucnici i druge socijalno ugrozene skupine drustva

- Suradnja i umrezavanje




Pozeljni suradnici/partneri: svi koji mogu i Zele pomo¢i u ciljevima zadanim Statutom, a to su
smanjenje socijalne iskljucenosti, siromastva, predrasuda prema socijalno marginaliziranima,
senzibiliziranje javnosti, izvr$enje aktivnosti resocijalizacije korisnika.

“lil. PRIORITETI DJELOVANJA UDRUGE U 2025. GODINI

Prioriteti udruge za nagodinu ostaju isti kao i do sada obzirom da su i potrebe iste ili sli¢ne u

smislu da nisu ispunjene u potpunosti:
PRIORITET 1.
Prostor

Prvi cilj je pronaci dugoroénije rieSenje adekvatnog prostora za (1) ured i pohranu arhiva i
imovine udruge i (2) nastavak rada s korisnicima udruge bez prekida. '

PRIORITET 2.

Inovativhost - odrzavanje jedinstvenih aktivnosti i osmisljavanje novih modela
socijalnog ukljuc‘.ivarija marginaliziranih skupina.

Udruga Dom nade je svoje djelovanje otpocela inovativnim projektom dnevnog boravka (ili
centra) za beskucnike. Danas u Zagrebu postoji jo$ jedan dnevni centar ali su potrebe takve
da bi imalo mjesta za jos jedan.

Udruga je 2023. prvi put uspjes“';no provela inovativni projekt financiran od Grada
Zagreba pod nazivom ,Kultura i kokice" zahvaljuju¢i kojem je korisnicima omoguéen pristup
kulturno-zabavnim sadrzajima kao $to su koncerti, kino, kazaliste, kuglanje i slicno. Navedeni
sadrzaji su omogucili bolje upoznavanje izmedu zaposlenika, volontera i korisnika koje - zbog
uzurbane dinamike rada tijekom radnog vremena - ¢esto izostane ili spadne u drugi plan zbog
davanja prioriteta rie§avanju problema.

Inovativnost iziskuje osluskivanje i uvazavanje potreba i interesa korisnika. Korisnici
posebice isti€u potrebu za pristupaénim prenocistem u smislu fizicke blizine zoni tramvaja i
uvjeta za koristenje takve jedne usluge. U pitanju bi bila jedna velika, grijana prostorija s
lezajevima u koju bi mogla doéi svaka osoba zateéena u Zagrebu koja nema gdje prenoéiti.
VaZeca osobna iskaznica, zagrebacka adresa (prebivaliste/boraviste), uputnica Zavoda za
socijalni rad i sli€no ne bi bio uvjet. Obzirom na fokusiranost udruge na razvijanje palete
socijalnih usluga u sklopu dnevnog boravka, Udruga ¢e nastaviti traziti partnera za ovakav
projekt.




Udruga je, pokretanjem radionica za zaposljavanje (job club) i drugim
resocijalizacijskim aktivnostima u sklopu (polu)dnevnog boravka, konstantno radila na
povecanju zaposljivosti korisnika. Sljedeci korak bi bio samo zaposljavanje korisnika. To bi bilo
moguce kroz projekt(e) drustvenog poduzetnistva, javnih radova, te eventualne suradnje s
poduzetnicima/poslodavcima.

PRIORITET 3.
Financijski resursi

Osiguravanje sredstava za financiranje hladnog pogona i aktivnosti, plaée zaposlenika
kontinuirano i vanjskih suradnika, pokrivanje troskova prostora, potrebne opreme i ostalih
troskova.

PRIORITET 4.

Suradnja i umrezavanje s organizacijama civilnog drustva, javnim i privatnim (realnim)
sektorom, akademskom zajednicom, lokalnom zajednicom, pri ¢emu je primamo razvijati
partnerstva i suradnje medu svim relevantnim dionicima. Udruga Dom nade planira se
priklju€iti i podrzati inicijativu za organiziranoj suradnji neformalne Zagrebacke ali i regionalne

mreze za beskuénike.
PRIORITET &.
Drustveno (odgovorno) poduzetnistvo

Udruga ¢e i dalje analizirati pluseve i nedostatke angaZiranja udruge u socijalnom
poduzetnistvu, te istrazivati opcije za pokretanije ili priklju¢ivanje pokrenutim poslovima.

PRIORITET 6.
Ljudski kapaciteti

Jedan od osnovnih pretpostavki realizacije prethodno navedenih prioriteta, posebice u
vremenu nedostataka struénih i iskusnih djelatnika. Zahvaljujuéi zaposljavanju osoba na
projektima, Siri se krug ljudi i tim koji obe¢ava buduénost udruge. Udruga trenutno ima 5
zaposlenika. Po srijedi je dobitni spoj mladosti i iskustva.

PRIORITET 7.
Senzibiliziranje javnosti

Udruga ¢e tijekom naredne godine nastaviti dizati svijest sugradana kroz projekte i mimo njih.
U tom pravcu otvoren je i instagram kanal. Redovite objave na facebooku i instagramu daju



N o o s

opipljive rezultate kroz sve vedi broj pratitelia i donacija kojima se korisnicima poveéava
kvaliteta svakodnevnog Zivota.

IV. PROGRAMI | PROJEKTI UDRUGE

Projekti u tijeku:

INSTITUCIONALNA PODRSKA (IP 300) - trogodiénja podrska stabilizaciji i razvoju same
udruge financirana od strane Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva (1.1.2022.-
31.12.2024.9.)

POLUDNEVNI BORAVAK ZA BESKUCNIKE (PBzB) - trogodisniji program (1.10.2022-
31.12.2024.) financiran od strane Grada Zagreba i

PODRSKA U INTEGRACIJI (PIB) — trogodi$niji program (1.6.2023.-31.5.2026.) financiran od
strane Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike.

ADRIS | Ml — jednogodisnji projekt financiran sredstvima istoimene zaklade

IZAZOV | PRILIKE 2 - jednogodisnji gradski projekt

PREMOSTIMO NEINFORMIRANOST 2 - jednogodisnji gradski projekt

KULTURA | KOKICE 2 - jednogodisnji gradski projekt

Planirani projekti i iznosi tijekom sljedece 2025. godine:

1. Udruga ¢eka rezultate i planira se javljati na razliCite manje natjecaje tvrtki, zaklada,
banaka itd. O&ekivani iznos: 10.000,00 eura.

2. Udruga ce iskoristiti mogucénost prijave na jednogodisnji gradski natjec¢aj koji obiéno bude
raspisan u prvom kvartalu. Ukoliko budu odobrena sva tri projektna prijedloga, ocekujemo
iznos od 16.000,00 eura.

3. Ukoliko nadlezno Ministarstvo raspise jednogodisnji ili dvogodisnji natje€aj s iznosima
pribliznim od prije, onda mozemo ocekivati oko 7.000,00 eura.

4. Udruga se vec priprema za prijavu na ESF+ natjecaje koji se ofekuju krajem ove ili
pocetkom slj. godine. Trenutna procjena je da ¢e Udruga sudjelovati u dva ili tri projekta tj.
projektna prijedloga: jedan projekt u kojem ¢e udruga biti nositelj i jedan do dva projekta u
kojem ce biti partner. Primjerice, udruga je vec pozitivho odgovorila na upit za nastavkom
projektne suradnje Gradu Zagrebu. Medutim, $anse su minimalne da provedba krene prije
2026. godine tako da je ocekivani iznos 0,00 eura.




5. Udruga ocekuje i donacije privatnih i pravnih osoba u iznosu od 5,000.00 eura

6. Udruga ¢e nakon potpisivanja posljednje godine trogodisnjeg programa ,Podrska u
integraciji* dobiti dio iznosa u 2025. g., prema procjeni 16.000,00 od 32.500,00.

7. Na kraju, ocekujemo od Grada Zagreba, ukoliko sve prode po redu, nastavak trogodisnjeg
programa ,,Poluane\rni boravak za beskucnike" u vecem iznosu koji nije poznat obzirom da
nije donijet novi Proradun Grada Zagreba za 2025. godinu. Pretpostavimo da ¢e to biti oko
15.000,00 eura od 30.000,00. Drugi dio €e vjerojatno biti isplaéen po odobrenom posljednjem
izvjeséu, u 2026. godini.

Gorenavedeno nas dovodi do ocekivanog iznosa priljeva bespovratnih sredstava iz
odobrenih i potencijalno odobrenih sredstava, te donacija u ukupnom iznosu od 65.000,00
eura u okviru 2025. godine.



V. TABLICNI PRIKAZ AKTIVNOSTI UDRUGE

['__ _I t

-

Upravljanje Udrugom | Kontinuirano Skupstina Udruga,
Zagreb
Administracija Kontinuirano - Zaposlenici (Programsko- Udruga
administrativni koordinator) Zagreb
Knjigovodstvo Kontinuirano - Racunovodstveni servis Zagreb
(Decerno)
Jednogodisnji gradski | 2025 - Nositelj Zagreb
projekt(i) - Zaposlenici
- Vanijski struénjaci
- Volonteri
Nacionalni program 2025 - Nositelj Zagreb
.Podrska u integraciji - Zaposlenici
beskucnika® - Vanjski stru¢njaci
- Volonteri
Gradski program 2025 - Projektni tim Zagreb
,Poludnevni boravak | kontinuirano - (Iz)voditelj/ica projekta
za beskucnike” - Volonteri
'| Potencijalni projekti 2024 - Zaposlenici Zagreb
(zaklade, banke itd.) kontinuirano - €lanovi i volonteri Udruge
Prijava na razlicite - Kontinuirano - Tim udruge (volonteri, Zagreb
natjecaje (tvrtke, ¢lanovi)
zaklade, banke itd.)
Analiza moguénosti - Kontinuirano - Clanovi udruge Udruga,
za drustveno - Vodstvo Zagreb
poduzetnistvo - Struénjak DP-a
Rad s volonterima Kontinuirano - Koordinator volontera Zagreb
- Vodstvo udruge
PRomocija Udruge - Kontinuirano - Clanovi udruge - Zagreb
- Prigodno (Dan - vanjski suradnici - Hrvatska,
otvorenih vrata, Dan | - zaposlenici prema
beskucnika itd.) | potrebi




Senzibiliziranje - Kontinuirano - Clanovi Zagreb,
javnosti - Prigodno - Zaposlenici Hrvatska
' - Korisnici
- Volonteri
- Suradnici
Suradnja i - Projektno - Vodstvo Udruge Zagreb,
umrezavanje - Prigodno - Zaposlenici Hrvatska i
inozemstv
0

U Zagrebu, 21. 11. 2024. q.

Predsjednik udruge Dom nade:

DANIJEL VUGA, stru€. spec. theol. i catech.




Na temelju €lanka 33. Zakona o Udrugama (,Narodne novine" broj 74/14 i 70/17)
, Clanka 6. Uredbe o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja
programa i projekata od interesa za opée dobro koje provode udruge ( N.N. broj
26/15 ), Pravilnika o izvjestavanju u neprofitnom rafunovodstvu i Registru
neprofitnih organizacija (N.N. 13/15) i Pravilnik o izmjeni Pravilnika o izvjeStavanju
u neprofitnim organizacijama i Registru neprofitnih organizacija (N.N.115/18) i
Pravilnika o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvrSavanju
financijskih planova neprofitnih organizacija (N.N. 119/15)

UDRUGA DOM NADE kao neprofitna organizacija koja vodi dvojno
knjigovodstvo izradila je

FINANCIJSKI PLAN ZA 2025.

Sadrzaj plana:

1. Plan prihoda
2. Plan rashoda
3. Obrazlozenje financijskog plana

Studeni 2024.



1. PLAN PRIHODA

. PRIHODI
R;‘(’J;.“ VRSTE PRIHODA RACUN P"A'\‘(EZSR?OZS'

1 PRIHODI OD PRODAJE ROBA I USLUGA 31 0,00
2 PRIHODI OD CLANARINA 32 0,00
3 El‘m:\vg)]sxr PRIHODI (PASIVNA ‘3 # 0.10
& Programi Grada Zagreba 35 16.000,00
5 E?S?}n('argNl;glE_UDNEVNI BORAVAK ZA 35 15.000,00
6 gggéﬂrgNF;gERgKA U INTEGRACIJI 35 16.000,00
7 Program Ministarstva - 35 7.000,00
8 Donacije - natjedaji tvrtki, zaklada 35 9.000,00
9 DONACIJE 5.000,00

UKUPNO 68.000,00




2. PLAN RASHODA

RASHODI | RACUN PLA'*:EZUARfDZS'
1 RASHODI ZA RADNIKE 411 51.000,00
2.1. NAKNADA TROSKOVA RADNICIMA 421 2.000,00
33, RASHODI ZA USLUGE 425 8.650,00
2.3. RASHODI ZA MATERIJAL I ENERGIIU 4;6 4.000,00
2.4, OSTALI NESPOMENUTI RASHODI 429 1.000,00
3 BANKARSKE USLUGE 443 350,00
4 AMORTIZACIJA 43 1.000,00
UKUPNO 68.000,00
VISAK/MANJAK PRIHODA U 2025. 0,00




OBRAZLOZENJE FINANCIJSKOG PLANA ZA 2025.

Predmetni planirani prihodi i rashodi temelje se na procjeni ostvarenja postojecih
projekata, odnosno, njihovih proracuna koji su prijavljeni za 2025. kao i novih planiranih
projekata koji su sastavni dio programa rada za sljedecu godinu..

Prihodi i rashodi priznaju se uz primjenu ra¢unovodstvenog nacela nastanka dogadaja.

Prihodi i rashodi iskazani su na razini skupine iz Ra¢unskog plana prema Pravilniku o
neprofitnom raCunovodstvu i raCunskom planu (N.N. broj 1/15). Svi prihodi i rashodi
prate poslovne dogadaje po programima i aktivnostima u zadruzi.

Hladnog pogona i daljnjeg razvoja novih projekata.

Financijski plan prati Program rada.

Predsjednik udruge Dom nade:
DANIJEL VUGA, strué. spec. theol. i catech.




